Informationsmgde den 3. februar 2016

Praasentation af direktgr Keld Forchhammer
vedr. vand- og varmeregnskaber.

Spgrgsmal vedr. vand- og varmeregnskaber skal
rettes til Keld Forchhammer.

Keld Forchhammer

Telefon: 7777 7159

E-mail: kfo@brunata.com
Hjemmeside: www.brunata.dk

Indsigelse/klage vedr. vand- og varmeregnskaber
skal altid sendes skriftligt til Vibo inden 6 uger efter
modtagelse af vand- og varmeregnskabet.

Vibo Boligforening

Skt. Peders Straede 49A
Postbox 2204

1018 Kgbenhavn K.
Telefon: 3342 0000
E-mail: vibo@vibo.dk

Husk at fa en skriftlig bekraeftelse pa fremsendelse af
indsigelse/klage.



mailto:kfo@brunata.com
http://www.brunata.dk/
mailto:vibo@vibo.dk

Vibo, afd. 127
Jagtve] 103A-107E, Thorsgade 8

Beboermade den 3. februar 2016
om
regnskaberne for varme og vand

Hvordan skal regningen forstas?
» Hvorfor er resultatet som det er?
* Rad og vejledning om forbrug

Keld Forchhammer
Brunata - Skandinavien - anlaeg 34316




Afregning eller fordeling

Afregning:
Pa benzinstationen er oplyst en pris pr. liter. Man ved

saledes hvor meget man skal betale ved at gange det
aftappede antal liter med prisen pr. liter

Fordeling:

En kendt udgift fordeles mellem en gruppe
(for)brugere, efter en fordelingsnggle der kan
indeholde faste og/eller variable andele.




Fordelingsmaling

Tilfart enerqi
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Energiforbrug Energitab




Fordelingsregnskaber

Fordelingsregnskabets 4 elementer:

1. Stamdata: Radiatorer, varmtvands-tapsteder,
malere, arealer

2. Beboerdata: Beboernavne, beboelsesperioder, a
conto

3. Malerafleesninger

4. Udgiftsdata: Fjernvarmeforbruget, EMO og
vandforbruget




Fjernvarme- og vandudgifterne i afdeli

Fjernvarmeforbrug og -udgift:
2014/2015: 2.384,9 graddage 1.399.449,96
2013/2014: 2.037,3 graddage 1.536.609,31

Vandforbrug og -udgift:
2014/2015: 26.484,41 m3 992.900,50
2013/2014: 27.242,12 m3 999.241,00




Fordelingsnaggle i varmeregnskabet
for afdeling 127

Braendselsudgift 100 %
ELO/EMO

Varmt vand 31,1 % Opvarmning 68,9 %

Faste andele WEIEE Faste andele Malere
40 % 60 % 30 % 70 %




Ejendommen i alt

Fiernvarmeudgift
ELC
Fordeling i alt

Fordeles saledes:

Fordelingsngglen — set pa
varmeregningen

Andale

Energi til varmt vand

Faste andele
Malere
Opvarmning
Faste andele

Malere

ELO

Faste andele

Udgifter fordelt:

Udregningsdifference

1.560
11.043,87

21.236,1
2,833,848

21.236,1

haneandele

m=

varmefordelingstal

enbeder

brutto kvadratm eter

Pris pr. andel

122,55
25,96

14,95
261,57102

3,04095

1.536.609,21
o4, 578,05
1.601.187,36

Kr. Kr.
191.178,00
286.699,10 477.877,10
317.479,70
741.2E52,51 1.058.732,21
64, 577,92 64, 577,92

1.601.187,23

u,13




I Reduktion for
“"termisk udsat beliggenhed”

| lovgivningen er det fastlagt, at lejemal med
"termisk udsat beliggenhed” skal have en
reduktion i udgiften, saledes at varmeudgiften,
ved et ens forbrug, bliver ens for lige store
lejemal.

Reglen geelder bade boliger og erhveryv.

Som grundlag for reduktion skal bruges en
varmetabsberegning, hvis en sadan findes.
Alternativt ma benyttes varmemalerfirmaernes
erfaringstal.

Opvarmning
70 %

Faste andele
31,1 %

Malere
68,9 %




Reduktioner — set pa varmeregningen

Specifikation af malerforbrug i regnskabsperioden: 01.12.13 - 30.11.14

M3lernr. Startvaerdi Slutvardi Farbrug Reduktion Regnskabsfart
40006659 232,810 46,410 12,500 O %% 12,500
I alt: Malere / Energi til varmt vand 12,500
ALREZ241 0,000 4,200 4,200 26 % 2,108
AEREZ00 0,000 2,800 2,800 26 % 2,072
ALLZ23 0,000 G, 700 g,700 26 % 4,258
ALRE311 0,000 4,200 4,200 26 % 2,108
andel af f=lles forbrug 0,201
I alt: M&lere / Opvarmning 13,447
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Forbrugsudvikling for energi til varmt vand, malere Forbrugsudvikling for opvarmning, malere
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Grafisk oversigt over forbruget af en
varmt vand og opvarmning de senes
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Slutdato for perioder Slutdato for perioder

Graddage er et mal for opvarmningsbehovet i forhold til udenderstemperaturen
i en pericde. En stigning giver el starre opvarmningsbehiow.

[ ms [7] Enheder —&- Graddage




I Eksempel:

1 handvask, 1 brusebad, 1

Faste fordelingstal for orkenhane

Haneandele: 6

varmtvandsudgifter

Med varmtvandsmalere:

Den faste andel af udgiften til varmt vand fordeles
efter haneandele.

Haneandele:

Tapsted Haneandele
Handvask 1
Brusebad 2
Karbad m/ bruser 3
Kokkenhane 3




Haneandele — set pa varmeregningen

[3] Haneandele

Haneandele bruges til fordeling af den forbrugsuathangige del af
varm tvandsudgifter {f.eks. r@r-, veksler- og behaoldertab). Antallet af
haneandele udregnes i henhald til Boligministeriets cirkulazre nr. 213
af 4. dec, 1979, pkt. 15, der angiver at 1 kegkkenhane tzller 3 andelg,
1 handwvask tzller 1 andel, 1 bruser tzller 2 andele og 1 badekar
(inkl. evt. bruser) taeller 3 andele.

Din lejlighed har 6 haneandele,




Fordelingsnagle i vandregnskabet for
afdeling 127

Vandudgift 100 %

Varmt vand Koldt vand
(cirka 40 %) (cirka 60 %)

Vandmalere Vandmalere




Grafisk oversigt over forbruget af v
varmt og koldt brugsvand de senest

Forbrugsudvikling for varmt vand, malere Forbrugsudvikling for koldt vand, malere
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Malerlgsninger
Services
Aflasning
Deline services
Brunata videoer

Kundeservice
Flytteafla=sning
Spergsmal/svar
Forklaring af
regningen
Ordbog
Gode rad

Dokumentation

Om Brunata

Kontakt Brunata

www.brunata.dk
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Forklaring af regningen
Se forklaringer pa indhold i forbrugsregningen.

Hvis du ikke finder svar pa det, du seger, kan du gere folgende:

e Skriv det ord eller udtryk du seger forklaring pa everst i segefeltet pa vores
hjemmeside

e Se Spergsmal til regnskabet
e Se Spergsmal til aflaesning og malere

o Kontakt Brunata Brunata @ brunata.dk




www.brunata.dk

FORBRUGSREGNSKAB FOR VARME

Et-tallet henviser til den
Regnskabsperiode: 01.01.12 - 31.12.12 [1] 4 forste ordforklaring pa
side to i regnskabet

Brunata

Nar vi kender ejen- Her ser du kontaktop-
dommens totale for- lysningerne til det
brug, kan vi beregne team, din ejendom
din andel af udgiften tilhgrer

_’

Team Landsdekkende
Vesterlundvej 14

2730 Herlev

TIf: 77777120

Mellem: KI. 9 - 13

Fax: 77777061

E-mail: land@brunata.dk

) . 4
Din andel af udgiften
For pericden 01.01.12 - 31.12.12 er din andel af udgiften kr.

I perioden er du iflg. ejer/administrator* opkrazvet et aconto beleb pa kr.
Du skal derfor betale kr. (afregnes med ejerfadministrator)

Kr,
9.040,67
6.600,00
2.440,67




I www.brunata.dk

Fornuftigt forbrug af
vand og varme

Erfaringer viser, at mange beboere hvert ar far sig en grim over
raskelse, nar de modtager deres vand og varmeregning, fordi
forbruget er sterre end forventet. Derfor har vi udarbejdet en
liste med gode rad til at spare pa vand og varme.

Varme Vand




www.brunata.dk

Hvordan reduceres
varmeforbruget?

1. Lad aldrig vinduerne sta dbnei
lngere tid i fyringsperioden.

2. Brug alle radiatorerne, men
skru kun sa meget op, som der
er behov for til tilstraekkelig
opvarmning.

3. Abenvinduerne 2-3 gange i
degnet i ca. 5 minutter, sdledes
at al luften udskiftes og fugten
traekkes ud, uden at inventar og
vagge/gulv nar at blive nedke-
lede (sluk radiatorerne imens).

4. Sorg altid for, at luften har fri
passage omkring radiatorerne.

5. Anskaf dig et termometer, og
hang det pa en indervag.

6. Skru ned for radiatorerne, nar
du ikke bruger dem, fx nar du er
ude eller om natten.

Hvordan reduceres
vandforbruget?

1.

. Begrans karbadningen. Et fem

. Vask ikke op under rin-

. Te ikke madvarer op

Luk for vandet, mens du berster
tender. Det samme galder, nar
du vasker eller barberer dig.

minutter langt brusebad koster
cirka 50 liter vand, mens et karbad
koster cirka 150 liter vand.

dende vand. Brug enten
vaskens prop eller en
balje.

under rindende vand.
Tag i stedet mad-
varerne ud i god

tid, og stil dem i
keleskabet. Pa den
made sparer du pa
vandet og udnyt-

ter samtidig kulden fra
frostvarerne.



www.brunata.dk

Kundesarvice

Flytteaflaesning

Spergsmalfsvar
Forklaring af
regningen Svar pa dine spergsmal
Ordbog Vi har samlet de 10 oftest stillede spergsmal til regnskabet og vores svar pa dem her:
Gode rad
1. Hwad koster varmen i ar?
Dokumentation 2. Hvorfor er min regning hejere end sidst?
Om Brunata 3. Skal jeq have penge tilbage. og hvornar far jeq dem?
4. Hwornar skal jeg betale det ekstra belgb, jeg skvlder pa varmeregningen?
Kontakt Brunata 5. Jeg er fraflyttet min lejlighed. Hvorndr bliver min varmeudaift gjort op?
6. Hwornar modtager jeg min regning?
7. Der eringen varme pa mine radiatorer. Hvad skal jeg gere?
8. Hvad er udsat beliggenhed, og hvordan bliver min reduktion for det gjort op?
9. Kan jeq sendre mit acontobelgb?

=
=

Hwvad er princippet bag et fordelingsregnskab, og hvordan beregner | enhedsprisen?

Find svar pa andre spergsmal til regnskabet her.




Vi har samlet de 10 oftest stillede spergsmal til aflaesning og malere og vores svar pa dem

her:

e A U -

=
=

Find svar pa andre spergsmal til afleesning og malere her.

Har du et spergsmal, som du synes, der mangler svar pa her, sa send en mail via linket:
Send mail. Husk, at skrive din adresse i mailen, =a dine spergsmal bliver videresendt til det
rette team | Brunata

www.brunata.dk

=] - . [u] .

Hvornar bliver min maler skiftet/repareret?
=]

Hvornar kommer 1 og aflaeser?

Hvad skal jeq gere, hvis jeq ikke kan veere hismme, nar I skal afleese?

Hvem skal jeq melde min flvtning til?

Jeq er fraflyttet min lejlighed. Hvornar bliver min varmeudagift gjort op?

Hvorfor gar der =a lang tid, fer jeq kan fa min varmeregning, efter jeq er flyttet?

Er det den samme maler, der benyttes pa bade sma oq store radiatorer?

Hvordan bliver der aflzest hos mig?

Registrerer maleren solvarme og breendeovne?

Nar der abnes for et vindue eller terrasseder i neerheden af en termostatventil, og det er
kaligt udenfor, kan/skal en termostatventil, som ikke er helt lukket - men star pa
frostsikring - abne for varmen?




HOFORS hjemmeside
Vandsparefolder: Spar vand - spar penge

Dansk
Engelsk
Arabisk
Tyrkisk
Farsi
Urdu
Kurdisk
Somali
Tysk
Spansk
Russisk

Hvis du vil vide mere, er du velkommen til at kontakte HOFORs
vandspareradgivning pa telefon: 3395 3395




HOFORS hjemmeside

HVORDAN KAN DU SELV
SPARE VAND ... OG PENGE?

Pa badevarelset

» Hiold gje med om TOIETET |per: eT aleT literyard | dpanet. Oet koster 200 kroner
der |pber, ogsa Seom det er sa lidt, ac QM Aret.
det n&sten [kke kan ses, kan bruge = Lukforwandhanen, nar du bprscer t2nder.
ri2sten 200 licer wand | d@gnet. Det bikwer » Tag kare bnusebade og luk evT. far
Tl drka 110 mé om aret, og koster mer wandet, nar du s&ber dig ind.
A4E0] kroner! » LadwEre med 3t 1age karbad.

» Sgng for at wandhanen Ikke drypper.
Enwandhane der drypper, kan bruge 20




HOFORS hjemmeside

Sparerad for varme

OO

Alle radiatorer i samme rum ber indstilles ens og

‘abne’ samtidigt. Det er bedre med fire radiatorer,
der varmer 25 procent hver end fx en enkelt, der

bare banker les.

Alle rum i boligen skal helst vaere opvarmede -
ogsa sovevarelset, men luk deren hvis du
foretrakker det lidt keligere. Den anbefalede
temperatur er mellem 18 og 21°C grader i
opholdsrum som stue, kekken og sovevarelse.

Stil termostaten pa radiatorerne pa mellem tre og
fire. Sa vil temperaturen ligge pa mellem 19 og 22
grader. Hver grad betyder en stigning pa fem
procent rent prismassigt.

Luk radiatorerne, nar du lufter ud, for ellers vil de
registrere kulden og begynde at varme op. Husk i
avrigt, at nar du lufter ud om vinteren, bar du gare
det kraftigt, men i kort tid. Sa nar vaegge og andre
indvendige bygningsdele ikke at blive for kolde og
dermed svaere at varme op igen.




www.brunata.dk
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